M€ FINANSEMEKLILIK

TAZMINAT HALINDE SIGORTACIYA SUNULMASI GEREKEN BELGELER

Finans Emeklilik ve Hayat A.S. Urunleri ile ilgili olarak tazminat
talepleri icin gonderilmesi gereken evraklar ile ilgili agiklamalar
asagida yer almaktadir.

Hak sahipleri, katilim sertifikasindan/policeden dogan haklarini talep
edebilmek igin rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren
bes gin icinde, durumu yazili olarak sigortaciya (Finans Emeklilik ve
Hayat A.S. sigortaci olarak anilacaktir) bildirmeli ve asagida
belirtiimis belgeleri masraflari kendilerine ait olmak Uzere banka
subesi yetkilisine teslim etmelilerdir.

Asagida yer alan teminatlarin timi katihm sertifikanizda/poligenizde
yer almayabilir. Katihm sertifikaniz/policenizin ilk sayfasinda yer alan
teminatlar ile ilgili tazminat ddemeleri 6ncesinde agsagidaki belgeleri
sigortaclya sunmaniz gerekmektedir.

Vefat Halinde Sigortaciya Sunulacak Belgeler

o Sigorta katilim sertifikasi/policesi,

e Veraset ilami,

o Gomme izin kagidi veya defin ruhsati,

o Vukuatl aile nifus kayit drnegi,
Vergi dairesinden alinacak Veraset ve Intikal Vergisi "ilisiksizlik
yazisi"

e Kaza sonucu vefat ise; resmi kaza tespit tutanagi,
Olim olayr adliyeye intikal etmis ise; cumhuriyet savcihgi
iddianamesi veya takipsizlik karari.

Kaza Sonucu Daimi Maluliyet
Sunulacak Belgeler

Halinde Sigortaciya

o Resmi kaza tespit tutanag,

e Sigortalinin kaza sonucu malul olmasi halinde maluliyet sebebini,
durum ve derecesini belirten doktor raporu. (Devlet/SGK
hastanesinden alinmig)

issizlik Halinde Sigortaciya Sunulacak Belgeler

o isten gikarma yazisi,

e Calisma belgesi,

o igsizlik kurumuna kayit olunduguna dair belge,

o lIgili kurum (SGK) tarafindan verilen tazminat ihbari,

o Sigortalinin igsizlik maas! aldigina dair PTT dekontu,

¢ SGK tazminat 6demesi belgesi, (igsizlik 6demeleri SGK

kurumundan maas alinmasi ile baglantiidir. Devam eden

odemeler SGK kurumundan alinan maasin sonlanmasi ile
issizlik 6demeleri de sonlanir.)

e Finansbank A.$. tarafindan iletilecek, issizlik riskinin gerceklestigi
glin itibari ile olusan, KMH borg tutarini gosterir belge, (KMH
Koruma Hayat Sigortasi iiriinii igin)

e Finansbank A.$.'de bulunan hesaptan ya da kredi kartindan
otomatik 6édenen faturalarin asli ya da fotokopisi veya Finansbank
A.S. tarafindan iletilecek onayli otomatik Gdemeler ekran
goruntlisi belgesi, (Odeme Giivencesi Hayat Sigortasi Urini
icin)

e Finansbank A.$. tarafindan iletilecek, issizlik riski gergeklesmeden
onceki son kredi karti ekstresi, (CardFinans Ekstre Giivencesi ve
Kredi Karti Koruma Hayat Sigortasi uriini igin)

» Gerekli olabilecek diger belgeler.

e Her bir aylik 6deme oncesinde; (Odeme Giivencesi, Mortgage
Odeme Giivencesi, ihtiyag Kredisi Odeme Giivencesi ve Tasit
Kredisi Odeme Giivencesi iiriinii igin)

o Issizlik kurumuna kayit olunduguna dair belge,

o lgili kurum (SGK) tarafindan verilen tazminat ihbari,

e SGK tazminat 6demesi belgesi,

» Gerekli olabilecek diger belgeler.

Kaza veya Hastalilk Sonucu Gegici is Géremezlik Halinde
Sigortaciya Sunulacak Belgeler

e Calisamama suresini de gosteren tibbi rapor,

¢ SGK tarafindan verilen sosyal glivenlik tazminatlarinin tevsiki,

e Finansbank A.S. tarafindan iletilecek, kaza veya hastalik sonucu
gecici is géremezlik riskinin gergeklestigi glin itibari ile olusan, KMH
borg tutarini gosterir belge, (KMH Koruma Hayat Sigortasi trini
icin)

e Finansbank A.S.'de bulunan hesaptan ya da kredi kartindan
otomatik 6denen faturalarin asli ya da fotokopisi veya Finansbank
A.$. tarafindan iletilecek onayli otomatik 6demeler ekran goéruntisu
belgesi, (Odeme Giivencesi Hayat Sigortasi iiriinii igin)

e Finansbank A.S. tarafindan iletilecek, kaza veya hastalik sonucu
gegici is goremezlik riski gerceklesmeden Onceki son kredi karti
ekstresi, (CardFinans Ekstre Giivencesi ve Kredi Karti Koruma
Hayat Sigortasi iriinii igin)

¢ Sigortaci tarafindan 6deme talebini ve sigorta tazminat tutarini
onaylayip tespit icin gerekli gérilen diger belgeler. (6rnegin ilave
tibbi belgeler)

e Her bir aylik 6deme 6ncesinde; (Odeme Giivencesi, Mortgage
Odeme Giivencesi, ihtiyag Kredisi Odeme Giivencesi ve Tasit
Kredisi Odeme Giivencesi iiriinii igin)

e SGK tarafindan gegici maluliyet sigorta tazminat 6édemesinin
belgesi.

Kaza veya Hastallk Sonucu Giindelik Hastane Tazminati
Halinde Sigortaciya Sunulacak Belgeler

¢ Doktor raporu,

¢ Kazanin gerekgeleri (polis raporu, mahkeme raporu),

e Hastaneye yatirildigina iligkin belge,

¢ Finansbank A.S. tarafindan iletilecek, kaza veya hastalik sonucu
gundelik hastane tazminat riskinin gergeklestigi gun itibari ile
olusan, KMH bor¢ tutarini gosterir belge, (KMH Koruma Hayat
Sigortasi igin)

¢ Finansbank A.S.'de bulunan hesaptan ya da kredi kartindan
otomatik 6denen faturalarin ash ya da fotokopisi veya Finansbank
A.$. tarafindan iletilecek onayl otomatik 6demeler ekran goérintisu
belgesi, (Odeme Giivencesi Hayat Sigortasi igin)

e Finansbank A.$. tarafindan iletilecek kaza veya hastalik sonucu
glindelik hastane tazminat riski gergeklesmeden énceki son kredi
karti ekstresi, (CardFinans Ekstre Giivencesi ve Kredi Karti
Koruma Hayat Sigortasi igin)

¢ Sigortaci tarafindan O0deme talebini ve sigorta bedeli tutarini
onaylayip tespit igin gerekli diger belgeler. (6rnegin ilave tibbi
belgeler)

e Her bir aylik 6deme 6ncesinde; (Odeme Giivencesi, Mortgage
Odeme Giivencesi, ihtiyag Kredisi Odeme Giivencesi ve Tasit
Kredisi Odeme Giivencesi igin)

o Sigortalinin hastaneye yatirildiginin tevsiki.

Kaza Sonucu Vefat Halinde Sigortaciya Sunulacak
Belgeler

e Sigorta katilim policesi, (kaybi halinde sigortali
sahibinden alinacak imzali kayip beyan formu yeterlidir)

e Veraset ilami,

e GOmme izin kagidi veya defin ruhsati,

¢ VVukuatli aile nufus kayit 6rnegi,

¢ Kaza sonucu vefat ise; Resmi kaza tespit tutanagi,

e Olim olayr adliyeye intikal etmis ise; Cumhuriyet Savciligi
iddianamesi veya takipsizlik karart,

e Varislere ait T.C. Kimlik no’lari,

¢ Lehdar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

e Veraset ve Intikal Vergi Dairesi yazisi, 1
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o Sigortalinin kaza sonucu 6lmesi halinde vefat durumunda istenilen
evraklara ek olarak, ilgili makamlar tarafindan dizenlenen
sigortalinin kaza sonucu 6ldiguni belirleyen rapor Sigortaciya
verilecektir.

Toplu Tasit Araglarinda Kaza Sonucu Vefat Halinde
Sigortaciya Sunulacak Belgeler

e Sigorta poligesi, (kaybi halinde sigortali veya hak sahibinden
alinacak imzali kayip beyan formu yeterlidir)

¢ Veraset ilami,

e Gomme izin kagidi veya defin ruhsati,

o Vukuatl aile nufus kayit 6rnegi,

e Kaza sonucu vefat ise; Resmi kaza tespit tutanagi,

¢ Olim olayl adliyeye intikal etmis ise; Cumhuriyet Savcihgi
iddianamesi veya takipsizlik karari,

e Varislere ait T.C. Kimlik no’lari,

o Lehdar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

e Veraset ve intikal Vergi Dairesi yazisi,

e Sigortalinin toplu tasit araglarinda kaza sonucu 6lmesi halinde
vefat durumunda istenilen evraklara ek olarak, ilgili makamlar
tarafindan duizenlenen sigortalinin  kaza sonucu 4lduginu
belirleyen rapor Sigortaciya verilecektir.

Kaza Sonucu Tedavi Masraflan
Sunulacak Belgeler

Halinde Sigortaciya

o Sigortalinin kaza sonucu tedavi gérmesi halinde tedaviye iligkin
doktor raporu ve faturalar.

Kaza veya Hastalik Sonucu Giindelik Hastane Tazminati

Halinde Sigortaciya Sunulacak Belgeler

Kaza veya hastalik sonucu glindelik hastane riskini gerceklesmesi
halinde asagidaki belgeler Sigortaciya verilecektir.

* Doktor raporu,

o Kazanin gerekgeleri (polis raporu, mahkeme raporu),

* Hastaneye yatirildigina iligkin belge.

Kaza Sonucu Giindelik Tazminat Teminati
Sigortaciya Sunulacak Belgeler

Halinde

e Sigortaliya kaza sonucu gindelik tazminat 6denebilmesi igin,
kazaya iligkin tespit tutanagi ve doktor raporu.

Tehlikeli Hastaliklar Rizikosunun Gergeklesmesi Halinde
Sigortaciya Sunulacak Belgeler

Sigortali veya yakinlar, police teminati dahilinde bulunan
hastaliklarin teghis tarihinden, Acik Gégus Kalp (By-Pass) ameliyati
gerektiren koroner damar hastaligi sonucu yapilan ameliyat ile organ
nakli ameliyati tarihinden itibaren 30 gin iginde tam tesekkulli bir
hastane veya saglik kurulusundan alinacak rapor ile teminat
kapsamindaki rizikonun gergeklestigini belgeleyerek, Finans
Emeklilik ve Hayat A.$.'nin genel merkezine veya bolge
temsilcilikerine yazili olarak muracaat etmek suretiyle tazminat
talebinde bulunmalidir. Bu slire sifa bulmaz akil hastaliklari igin 180
gunddr.

Sigortali, tehlikeli hastaligin teshisi ile ilgili doktor, hastane veya
saglik kurulugsundan aldigi rapor ve diger butin belgeleri Finans
Emeklilik ve Hayat A.S. genel merkezine veya temsilciliklerine ibraz
etmek mecburiyetindedir.

tazminat talebinde bulunan
talep formunu doldurmasini,
koyan doktor veya kurumca

Finans Emeklilik ve Hayat A.S.
sigortalidan, verecedi tazminat
muayene raporunun ise teghisi
doldurulmasini ve tasdikini ister.

Finans Emeklilik ve Hayat A.S. tehlikeli hastaliklar rizikosunun
gerceklestigine dair sigortalinin ihbarda bulunmasi halinde, gerekli
g6rdugl takdirde teminat altinda bulunan hastalikla ilgili olarak kendi
belirleyecedi bir doktora ya da saglik kurumuna sigortallyr muayene
ettirebilir.

Tazminat 6denmesi sirasinda, 06denmemis bulunan tehlikeli
hastaliklar teminati primleri, 6denecek tazminattan disulir. Tehlikeli
hastaliklar tazminati 6denmesine hak kazanilmasi ile birlikte, tehlikeli
hastaliklar teminati sona erer. Varsa vefat teminati ve vefat
teminatinin yenileme garantisi devam eder.

Kaza Sonucu Gegici is Géremezlik Halinde Sigortaciya
Sunulacak Belgeler

e Kazanin gerekgeleri (polis raporu,mahkeme raporu);

¢ Calisamama suresini de gosteren tibbi rapor;

¢ SGK tarafindan verilen sosyal guivenlik tazminatlarinin tevsiki;

¢ Sigortaci tarafindan 6deme talebini ve sigorta tazminat tutarini
onaylayip tespit icin gerekli gérilen diger belgeler. (6rnegin ilave
tibbi belgeler)

Tazminat Odemesi Oncesinde:

e Sosyal Guvenlik Kurumu tarafindan gegici maluliyet sigorta
tazminat 6demesinin belgesi.
Her hallkarda, sigorta tazminati asagidaki tarihler itibariyle

6denmeyecektir:

e Sigortalinin daimi is géremezlik kararina iliskin doktor raporunun
dizenlenis tarihi,

e Sigortalinin 61 yasina girdigi ayin son giinu,

¢ Gegici is géremezlik déneminin sona erdigi ilk gln.

Sigortaci bu dokimanlar gergevesinde 0denecek tazminat igin her
halukarda sigorta katilim sertifikasindaki teminat tutarlarini asmamak
Uzere asagidaki degerlendirmeyi yapacaktir.

Sigorta siiresi zarfinda sigortalinin 30 giin veya daha fazla sireyle
(gegmigle iligskilendirilmeksizin) sulrekli olarak c¢alisamaz duruma
gelmesi halinde, sigortaci, katihm sertifikasinda belirtilen tutara esit
bir tutari 6deyecektir.

Sigortalinin SGK tarafindan resmen calisamaz olarak kabul edilmesi
ve gegici is géremezlik sigorta tazminati aliyor olmasi,

Sigortali, bagka bir gegici is géremezlik sigorta tazminat talebinde
bulunmadan 6nce, herhangi bir iliskisiz durum igin bir ayda ve iliskili
herhangi bir durum igin de 6 ayda mesleki faaliyetine geri donmis
olmalidir.

Vade Gelimi Halinde Sigortaciya Sunulacak Belgeler
(Birikimli Hayat Sigortasi urtinleri igin)

¢ Sigorta poligesi,

¢ Nufus clizdani veya tastikli bir 6rnegi,

¢ Dilekce.

Hastalik Sonucu Maluliyet Halinde Sigortaciya Sunulacak
Belgeler

e Maluliyet sebebini, durum ve derecesini belirten doktor raporu.
(Devlet/SGK hastanesinden alinmis)
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